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FICHE COMPÉTENCES TECHNIQUES EN FORMATION 
EXEMPLES DE COMPÉTENCES CLEFS POUVANT ÊTRE PROPOSÉES 

Contenus - thèmes :
• marketing analytique, stratégique et opérationnel ;
• action commerciale :
• management des achats ;
• élaboration de campagne promotionnelle ;
• gestion de production ;
• innovation et création d’entreprise ;
• web marketing ;
• cahier des charges
• gestion de projet ;
• distribution et merchandising ;
• techniques de vente et négociation ;
• commerce international ;
• gestion de marque distributeur ;
• e-commerce ;
• gestion de réseaux ;
• communication.

Accompagnement personnalisé :
• coaching individualisé ;
• accompagnement vers l’emploi et placement.

Accompagnement technique :
• ingénierie ;
• réalisation de contenus ;
• travail sur référentiel ;
• production à façon ;
• direction d’organisme de formation ;
• audits ;
• projets (filières, école, organisme, contenus.)…
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Aptitudes propres :
• rigueur méthodologique et organisationnelle ;
• autonomie, force de proposition ;
• capacité de synthèse et d’analyse ;
• qualité d’écoute, de médiation ;
• fortes qualités relationnelles, dynamisme ;
• connaissance des milieux institutionnels ;
• pratique confirmée des réseaux ;
• anglais certifié niveau B2 (pratique fluide et professionnelle) ;
• pratique professionnelle du numérique.

Publics :
• étudiants (bac + 2 à bac +5) ;
• adultes en reconversion professionnel - demandeurs d’emploi, bénéficiaires de minima sociaux ;
• apprentis en C.F.A. (menuisiers, fleuristes, vendeurs, joailliers, mécaniciens, électriciens…)
• public en remobilisation ;
• adultes handicapés ;
• responsables de gestion P.M.E. ;
• cadres en reconversion ;
• personnel sanitaire et social ;
• public individuel ;
• créateurs et chef d’entreprises.




